
 
 
 
 
 
 
 

 

 УВЕДОМЛЕНИЕ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ФАЙЛОВ COOKIE 

Наш сайт, как и большинство других, использует файлы cookie и другие похожие технологии 
(веб-маяки, пиксельные тэги и т. п.), чтобы предоставлять услуги, наиболее отвечающие 
вашим потребностям, а также накапливать статистическую информацию для анализа 
и улучшения наших услуг и сайтов.  
 
Настоящее Уведомление об использовании cookie-файлов (далее — «Уведомление») 
является частью Политики о конфиденциальности.  
 
При использовании данного сайта, вы подтверждаете свое согласие на использование 
файлов cookie и других похожих технологий в соответствии с настоящим Уведомлением.  
 
Если вы не согласны, чтобы мы использовали данный тип файлов, вы должны 
соответствующим образом установить настройки вашего браузера или не использовать наш 
сайт (подробнее — в разделе «Как управлять файлами cookie»). 

Что такое файл cookie и другие похожие технологии 

Файл cookie представляет собой небольшой текстовый файл, сохраняемый на вашем 
компьютере, смартфоне или другом устройстве, которое вы используете для посещения 
сайта.  
 
Некоторые из посещенных страниц могут также собирать информацию, используя 
пиксельные тэги и веб-маяки, представляющие собой электронные изображения, 
называемые одно-пиксельными (1×1) или пустыми GIF-изображениями.  
 
Файлы cookie могут размещаться на вашем устройстве нами («собственные» файлы cookie) 
или другими операторами (файлы cookie «третьих лиц»).  
 
Мы используем два вида файлов cookie на сайте: «cookie сессии» и «постоянные cookie». 
Cookie сессии — это временные файлы, которые остаются на устройстве пока 
вы не покинете сайт. Постоянные cookie остаются на устройстве в течение длительного 
времени или пока вы вручную не удалите их (как долго cookie останется на вашем 
устройстве будет зависеть от продолжительности или «времени жизни» конкретного файла 
и настройки вашего браузера).  
 
На основании этих файлов собирается информация, помогающая оценить эффективность 
наших услуг и сайтов и улучшить их. Например, чтобы узнать, когда вы посещаете наш сайт, 



как вы им пользуетесь, как взаимодействуете с рассылкой по электронной почте и другим 
контентом, запомнить ваши предпочтения, предоставить защищенное и безопасное 
обслуживание при онлайн-транзакциях и т. п.  
 
Информация, собираемая такими файлами и технологиями, носит обобщенный характер 
и не связана с идентификацией отдельных пользователей.  
 
Тем не менее, при покупке вами у нас конкретных продуктов и услуг, мы можем 
использовать предоставленные вами при сделке контактные данные в сочетании 
со сведениями, получаемыми благодаря файлам cookie и похожим технологиям, чтобы 
проанализировать, как вы используете наш сайт и улучшить его. Обработка таких 
контактных данных осуществляется нами в соответствии с Политикой 
о конфиденциальности. 

Виды файлов cookie, которые могут использоваться на нашем сайте 

Обязательные файлы cookie. Эти файлы cookie позволяют вам посещать сайты 
и использовать их функции. Их отключение усложнит функционирование сайтов и может 
сделать недоступными их функции и сервисы.  
 
Файлы cookie, относящиеся к производительности, эффективности и аналитике. Эти файлы 
помогают нам понять, как пользователи взаимодействуют с нашим сайтом, показывают 
проблемы в его работе (например, сообщения об ошибках), помогают измерять 
эффективность наших рекламных кампаний и оптимизировать их для пользователей.  
 
Функциональные файлы cookie. Они помогают запоминать индивидуальные предпочтения 
пользователей и персонализировать для них содержание сайта.  
 
Рекламные файлы cookie. Они используются для доставки целевой рекламы и помогают нам 
оценивать эффективность рекламных кампаний. Мы можем делиться этими файлами 
с соответствующими рекламными системами и площадками, где размещается наша реклама.  
 
Электронная почта. Мы также можем использовать технологии, позволяющие отслеживать, 
открывали ли вы, прочитали или переадресовывали определенные сообщения, 
отправленные нами на вашу электронную почту. Это необходимо, чтобы сделать наши 
средства коммуникации более полезными для пользователя. Если вы не желаете, чтобы 
мы получали сведения об этом, вам нужно аннулировать подписку посредством ссылки 
«Отписаться» («Unsubscribe»), находящейся внизу соответствующей электронной рассылки.  
 
Кнопки доступа к социальным сетям. Они используются для того, чтобы пользователи могли 
поделиться ссылкой на страницу в социальных сетях или сделать электронную закладку. 
Данные кнопки являются ссылками на веб-сайты социальных сетей, принадлежащих третьим 
лицам, которые, в свою, очередь могут фиксировать информацию о вашей активности 
в интернете, в том числе на нашем сайте. Пожалуйста, ознакомьтесь с соответствующими 
условиями использования и политикой конфиденциальности таких сайтов для понимания 
того, как они используют ваши данные, и того, как можно отказаться от использования ими 
ваших данных или удалить их.  
 
Сторонние веб-сервисы. Иногда на данном сайте мы используем сторонние веб-сервисы. 



Например, для отображения тех или иных элементов (изображения, видео, презентации и т. 
п.), организации опросов, оплаты продуктов и услуг через платежные системы и т. п. Как 
и в случае с кнопками доступа к социальным сетям, мы не можем препятствовать сбору 
этими сайтами или внешними доменами информации о том, как вы используете содержание 
сайта. 

Как управлять файлами cookie? 

Большинство интернет-браузеров изначально настроены на автоматический прием файлов 
cookie.  
 
Вы можете изменить настройки вашего браузера таким образом, чтобы блокировать файлы 
cookie или предупреждать вас о том, когда они будут отправляться к вам на устройство 
(обратитесь к руководству использования конкретного браузера).  
 
Если вы используете несколько устройств и (или) браузеров для доступа в интернет, 
соответствующие настройки должны быть изменены в каждом из них.  

Изменение условий использования файлов cookie 

По собственному усмотрению мы можем периодически изменять настоящее Уведомление.  
 
Изменения в Уведомлении вступают в силу с момента публикации новой редакции на сайте. 
Факт использования вами нашего сайта после внесения соответствующих изменений 
означает ваше согласие на принятие новой редакции Уведомления.  
 
Дата последнего обновления и предыдущие редакции указаны в начале настоящего 
Уведомления.  
 
Мы рекомендуем периодически перечитывать настоящее Уведомление для ознакомления 
с его актуальной редакцией. 

Политика конфиденциальности  в отношении обработки персональных данных 
 
1. Общие положения 

Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с 
требованиями Федерального закона от 27.07.2006. №152-ФЗ «О персональных данных» и 
определяет порядок обработки персональных данных и меры по обеспечению безопасности 
персональных данных, предпринимаемые ИП ЗОТОВА  (далее – Оператор). 

1.1. Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления своей 
деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина при обработке его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну. 

1.2. Настоящая политика Оператора в отношении обработки персональных данных (далее – 
Политика) применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о 
посетителях веб-сайта http://www.zotova-store.ru 



2. Основные понятия, используемые в Политике 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники; 

2.2. Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 
персональных данных); 

2.3. Веб-сайт – совокупность графических и информационных материалов, а также 
программ для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети интернет по 
сетевому адресу http:// www.zotova-store.ru; 

2.4. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных, и обеспечивающих их обработку информационных 
технологий и технических средств; 

2.5. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно 
определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных 
данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных; 

2.6. Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 

2.7. Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или 
физическое лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) 
осуществляющие обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки 
персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия 
(операции), совершаемые с персональными данными; 

2.8. Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому Пользователю веб-сайта http:// www.zotova-store.ru; 

2.9. Пользователь – любой посетитель веб-сайта http:// www.zotova-store.ru; 

2.10. Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

2.11. Распространение персональных данных – любые действия, направленные на 
раскрытие персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных 
данных) или на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том 
числе обнародование персональных данных в средствах массовой информации, 
размещение в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к 
персональным данным каким-либо иным способом; 



2.12. Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 
иностранному физическому или иностранному юридическому лицу; 

2.13. Уничтожение персональных данных – любые действия, в результате которых 
персональные данные уничтожаются безвозвратно с невозможностью дальнейшего 
восстановления содержания персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) уничтожаются материальные носители персональных данных. 

3. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные Пользователя 

3.1. Фамилия, имя, отчество; 

3.2. Электронный адрес; 

3.3. Номера телефонов; 

3.4. Также на сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях (в т.ч. 
файлов «cookie») с помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика и Гугл 
Аналитика и других). 

3.5. Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены общим понятием 
Персональные данные. 

4. Цели обработки персональных данных 

4.1. Цель обработки персональных данных Пользователя — уточнение деталей заказа. 

4.2. Также Оператор имеет право направлять Пользователю уведомления о новых продуктах 
и услугах, специальных предложениях и различных событиях. Пользователь всегда может 
отказаться от получения информационных сообщений, направив Оператору письмо на адрес 
электронной почты info@zotova-store.ru с пометкой «Отказ от уведомлений о новых 
продуктах и услугах и специальных предложениях». 

4.3. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет-
статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, улучшения 
качества сайта и его содержания. 

5. Правовые основания обработки персональных данных 

5.1. Оператор обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их 
заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, 
расположенные на сайте http:// www.zotova-store.ru.  Заполняя соответствующие формы 
и/или отправляя свои персональные данные Оператору, Пользователь выражает свое 
согласие с данной Политикой. 
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5.2. Оператор обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это 
разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» и 
использование технологии JavaScript). 

6. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных данных 

Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, обеспечивается 
путем реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для 
выполнения в полном объеме требований действующего законодательства в области 
защиты персональных данных. 

6.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные 
меры, исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 

6.2. Персональные данные Пользователя никогда, ни при каких условиях не будут переданы 
третьим лицам, за исключением случаев, связанных с исполнением действующего 
законодательства. 

6.3. В случае выявления неточностей в персональных данных, Пользователь может 
актуализировать их самостоятельно, путем направления Оператору уведомление на адрес 
электронной почты Оператора info@zotova-store.ru с пометкой «Актуализация 
персональных данных». 

6.4. Срок обработки персональных данных является неограниченным. Пользователь может в 
любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных данных, направив 
Оператору уведомление посредством электронной почты на электронный адрес 
Оператора info@zotova-store.ru с пометкой «Отзыв согласия на обработку персональных 
данных». 

7. Трансграничная передача персональных данных 

7.1. Оператор до начала осуществления трансграничной передачи персональных данных 
обязан убедиться в том, что иностранным государством, на территорию которого 
предполагается осуществлять передачу персональных данных, обеспечивается надежная 
защита прав субъектов персональных данных. 

7.2. Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных 
государств, не отвечающих вышеуказанным требованиям, может осуществляться только в 
случае наличия согласия в письменной форме субъекта персональных данных на 
трансграничную передачу его персональных данных и/или исполнения договора, стороной 
которого является субъект персональных данных. 
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8. Заключительные положения 

8.1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, 
касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью 
электронной почты info@zotova-store.ru. 

8.2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки 
персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой 
версией. 
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